Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Kérem, amennyiben vasarléja, illetve felhasznaléja kivan lenni web-aruhazunknak, figyelmesen olvassa el az Altalanos
Szerz6dési Feltételeket (tovabbiakban: ASZF) és kizarolag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvényiinek tekinti magara nézve.

ALTALANOS TUDNIVALOK

A jelen altalanos szerz6dés feltételek hatalya kiterjed a Magyarorszag teriletén nyujtott minden olyan elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasra, amely a www.europetshop.hu weboldalon taldlhatd elektronikus aruhazan keresztil torténik.

A jelen ASZF személyi hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi lgyletre Magyarorszag teriletén, amely jelen szerz8désben
meghatarozott felek kézott jon létre.

A www.europetshop.hu online aruhazban térténd aruvasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges a jelen altalanos
szerz6dési feltételekben meghatarozott modon.

Alairva az online aruhaz szolgaltatasait barki jogosult igénybe venni amennyiben a weboldalon érvényesen és sikeresen regisztralja
magat, tovabba magara nézve kotelezének ismeri el a jelen altaldnos szerz6dési feltételekben foglaltakat.

ELERHETOSEGEK

Uzemeltetdi adatok:

Uzemeltetd: Euro-Pet Shop kft.

Székhely: 4002 Debrecen, Domokos Marton ut 4.
Addbszam: 27739204-2-09

Cégjegyzékszam: 09-09-033683

Elektronikus elérhetdség: info@europetshop.hu
Telefonos elérhetdség: +36304005165
Bankszamlaszam: 10702064-73165442-51100005
Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek nyelve: magyar

Telefonos Ugyfélszolgdlat (hétkdznapokon 8:00 6ratél 16:00 6rdig) az Uzlet nyitva tartdsa alatt all rendelkezésre a kovetkezd
telefonszamon: +36304005165

Elektronikus ligyfélszolgalat: info@europetshop.hu (e-maileket a nap 24 érajaban fogadunk)

MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

A megjelenitett termékek on-line vagy utédnvételes hazhoz szallitassal (Magyarorszag teriiletén beliil) rendelhetéek meg, tovabba
kedvezményes bolti aruatvételes vasarlas lehetséges.

Uzlet neve: Euro Pet Shop

Cime: 4002 Debrecen, Domokos Marton Ut 4.

Nyitva tartas, tgyfélszolgalat: hétf6-péntek 8:00 - 18:00 h-ig
Szombat: 9:00-18:00 h-ig.

Vasarnap: Zarva.

Munkasziineti napokon: zarva.

A KINALT TERMEKEK CSOPORTOSITASA

— Az aruhazunkban a jogszabalyokban meghatédrozott mindségi feltételeknek megfelel6 allateledel és felszerelések, kiegésziték
termékeket forgalmazunk. A webdruhaz termékei kategéridk szerint vannak rendezve a kdnnyebb atldthatésdg érdekében. A
megadott arak AFA-val névelt, brutté fogyasztéi arak, azonban a szallitasi dijat nem tartalmazzak. Kiildn csomagolasi kéltség nem
kerl felszamitasra.

A webaruhaz hivatalos fizetéeszkéze a magyar forint (HUF).

RENDELESI INFORMACIOK

A webaruhaz hasznalatahoz regisztracio sziikséges.

A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA

E-mailben minden megrendelést kévetéen a vasarld visszaigazolast kap.
Készleten nem levd termékeknél a szallitasi hataridé minden esetben kllén egyeztetést igényel.

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon, 14 ¢éraig térténik. Amennyiben megrendelése 12 6ra el6tt beérkezik, Ugy a
csomagdfeladas még aznap megtorténik. A megrendelés feldolgozasaként megjeldlt idépontokon kivil is van lehetéség a megrendelés
leaddsdra, amennyiben az a munkaidd lejérta utén toérténik, az azt kovetd napon keril feldolgozasra.

Az aruk jellemzéit az arucikk informacids oldaldbdl tudhatja meg részletesen. A termék gyartéja fenntartja a jogot a termék

megadottaktdl. Az esetleges elirasokbdl ered6 karokért, a szolgaltaté nem vallal felelésséget.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsara részben, vagy teljes egészben. Részben torténé teljesités
kizardlag a megrendelGvel torténd egyeztetést kovetbéen kerilhet sor.

RENDELES MENETE, WEBARUHAZ HASZNALATA

A  megrendelés teljesitéséhez, illetve a kézbesitéshez a pontos adatok megadadsa szikséges. A megrendelést
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a www.europetshop.hu webaruhazon keresztil kildheti el. Ha barmilyen technikai kérdése merilne fel, vagy nem sikeril a rendelést
leadnia, akkor telefonon is szivesen allunk rendelkezésére. A webaruhaz termékei kategoéridk szerint vannak rendezve a kénnyebb
atlathatdsag érdekében. Az egyes kategdridkon belll taldlja meg a kinalatban szerepl6 Gsszes odaillé elemet. Néhany menipont tobb
oldalnyi terméket is tartalmaz, a kivant oldalra a szamok, illetve a nyilak segitségével tud lapozni. A termék nevére kattintva
megjelenik annak részletes leirdsa, ahol informéaciokat szerezhet tobbek kozott a termék Osszetételérdl, egyéb lényeges
tulajdonsagairdl is. Itt tudja a kivalasztott, kivant terméket a darabszam beadllitdsédval a kosarba tenni, majd ezt kdvetéen a
szallitdshoz sziikséges adatokat kell megadni ( név, cim, telefonszam, e-mail cim). Végul a megrendelés ikonra kattintassal a
rendelés befejez8dik. A sikeres rendelés végén a honlap ezt jelzi Onnek, de err8l automatikusan generalt e-mailben visszaigazolast is
kap. Ez a visszaigazold e-mail tartalmazza a megrendelést.

Az aruhazban feltiintetett arak érvényes (bruttd) fogyasztéi arak. A megrendelhet6 termékek arai valtoztatédsanak jogat az
lizemeltet6 fenntartja azzal, hogy a mddositdas a webaruhaz honlapjan valé megjelenéssel egyidejlileg |ép hatdlyba. A médositas a
mar megrendelt termékek vételarat kedvezbtlentl nem befolyasolja. Amennyiben az Gizemelteté minden gondossaga ellenére hibas ar
kerlil a webaruhaz fellletére - kilonds tekintettel a nyilvan valdan téves pl. a termék kézismert, altaldnosan elfogadott vagy becsiilt
aratol jelentdsen eltéré esetleges rendszerhiba miatt megjelené 0-Ft-os vagy 1-Ft-os ara - akkor a szolgaltaté nem koteles a
terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelyek ismeretében a vevs elallhat vasarlasi
szandékatol.

A megrendelés teljesitéséért az tzemelteté nem vallal felelésséget, amennyiben az adott aru id6kézben nem all rendelkezésre, az
lizemeltet6 jogosult a megrendelést visszautasitani.

A felek kozott a szerz6dés az Gzemeltet6 altal e-mail-ben elklldott visszaigazolas kézbesitésével jon létre.

Az lUzemeltetd fenntartja maganak a jogot arra vonatkozdéan, hogy az opciés termék kindlatot - el6zetes bejelentés nélkul -
megvaltoztassa, az egyes termékek elérhetGségét korlatozza, illetve a meghirdetett akciok kezdési és befejezési idépontjat
madositsa.

A fenti esetleges valtoztatdsokért az aruhaz jogi felelésséget nem vallal.

A MEGRENDELT TERMEK ARANAK ES A HAZHOZ SZALLITAS DIJANAK
FIZETESI MODJA

Webaruhazunkban online bankkartyas, utanvételes, és a cég boltjaban Euro Pet Shop 4030 Debrecen, Domokos Marton ut 4.
aruatvételes vasarlas lehetséges. Utanvétel esetén a megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarszolgalatnak kell kifizetni. A
fizetend6 végosszeg minden koltséget tartalmaz.

Az online bankkartyds fizetések a SimplePay by OTP Mobil Kft. rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a
keresked6h6z nem jutnak el. Online fizetés sordn a rendelés esetén kért adatok megadasat kévetéen a webaruhaz fizetést el6készité
oldalardl a SimplePay biztonsagos fizetGoldalara keril at a vasarld, ahol a fizetéshez sziikséges kartyaadatokat sziikséges megadni. A
SimplePay fizet6oldal adattartalmardl a keresked6 nem szerez tudomast, mivel az téle fliggetlen és védett internetes oldal.

Tudomasul veszem, hogy a(z) Euro Pet Shop Kft. (4002 Debrecen, Domokos Marton Ut 4.) adatkezel6 altal a(z) europetshop.hu
felhaszndldi adatbazisdban tarolt alabbi személyes adataim atadasra kerlilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozd részére. Az
adatkezel$ altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: név, e-mail cim. Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység
jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg: https://simplepay.hu/vasarlo-aff/

MELYEK A TRANZAKCIO LEPESEI?

1. A Fizetési mddoknal valassza a SimplePay by OTP Mobil Kft. lehet6séget.

2. A rendelés dsszegzése utdn a ,Fizetés” gombra kattintva On &tkeril a Simple fizetési oldaldra, ahol a bankkartya adatai
megadasaval elinditja a tranzakciot.

A kartyaadatok megadasat kovetéen kérjik, ellendrizze az adatok helyességét.

A tranzakcio feldolgozasa elindul a banki feldolgoz6 rendszerekben.

A fizetés eredményérsl On e-mail Utjan is értesitést kap, valamint a Simple rendszere visszairdnyitja a webaruhaz oldalara.
Sikeres fizetés esetén rendszeriink automatikusan folytatja rendelése feldolgozasat, melynek allapotarodl téliink is e-mailt kap.
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A SimplePay Magyarorszag piacvezet0 online fizetési szolgaltatéja, mely innovativ szolgdltatasokkal, a legszigorubb nemzetkozi
biztosagi elbirdsoknak megfelelve kiemelkedd tigyféléiményt biztosit mind kereskeddi, mind azok tgyfelei szdmara.

A SimplePay altalanos szerz4dési feltételeit megtalalja ITT.
Tovabbi informacid és kapcsolatfelvétel itt: www.simplepay.hu

A szamlat a elektronikusan emailben kildjuk ki a fizetési teljesités utan. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a futar jelenlétében
sziveskedjék atnézni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés esetén kérje jegyzokonyv felvételét, ekkor a csomag atvétele nem
ajanlott. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamaciot nem all médunkban elfogadni.

A TERMEKEK SZALLITASARA VONATKOZO INFORMACIOK

Kildeményeinket tébb féle mddon juttatjuk el Onhdz. A 12 6raig beérkez8 rendeléseket még aznap atadjuk a kiszallitdst végzd
cégnek, a 12 dra utan beérkezett megrendeléseket csak masnap tudjuk feladni a megrendel6nek.

A termékek hazhoz illetve csomagpontra torténd szallitdsa esetén az egyik kiemelt szallitd partnertinknek a GLS General Logistics
Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. futarszolgalat szolgdltatésait vesszik igénybe, hogy csomagja épségben és idGben
megérkezzen Onhéz. A csomagok kézbesitése munkanapokon térténik altaldnosan. Amennyiben a csomag nem keriil &tadasra az
atvételi hataridé6 a feladd rendelkezése szerint 6t munkanap. Kill6nleges kézbesitési idGpontra is van lehetéség pl: délutani
kézbesités, valamint szombati kézbesités. A futdrszolgalat kétszeri kézbesitést kisérel meg. GLS futarszolgalat elérhetGsége:
info@gls-hungary.com Telefonszam: +36-29-88-67-00

A kovetkez6 oldalon Interneten is nyomonkévetheted csomagod: GLS csomagkeresé
Masik kiemelt szallitasi partneriink a termékek hazhoz illetve csomagpontra térténé szallitasa esetén az
EXPRESSONE

Tobb mint 700 futdrunk orszagszerte minden nap arra torekszik, hogy a feladott csomagok minél gyorsabban, rugalmasabban,
valamint a leginkabb megbizhatd kezekbdl érkezhessenek a cimzettekhez Magyarorszagon és Eurdpa szerte.

Csomagkovetés: https://expressone.hu/csomagkovetes
A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik.

Az Gzemeltet6t a tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezetheté szallitasi késedelemért illetve egyéb problémaért,
hibaért semminem( felel6sség nem terheli. Az (izemeltetét nem terheli felel6sség az abbdl adodd karokért, ha a megrendeld a
jelszavat elfelejti vagy az illetéktelenek szamara a szolgaltaténak nem felréhatd okbdl hozzaférhetové valik.
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HAZHOZ SZALLITAS DilSZABASA
Szallitasi koltség: a szallitasi modtdl fliggben az adott megrendelésen kilon feltiintetésre keril.

GLS: 8999 Ft-ig 1.990 Ft szallitasi koltséget szamolunk fel, de 15 kg folott egyedi arszabas sulytdl fiiggéen, mely a rendelés
folyamatéban lathatd.

20.000 Ft felett INGYENES a hazhozszallitas (15 kg alatt).

ExpressOne: 8.999 Ft-ig 1.790 Ft , 16.999 Ft-ig 1.340 Ft , 19.999 Ft-ig 890 Ft a szallitasi koltség, de 15 kg folott egyedi arszabas
sulytél fiiggbéen, mely a rendelés folyamataban lathatd. 20.000 Ft felett INGYENES a hazhozszallitas (15 kg alatt).

Magyar Posta: 20kg alatt 3.990 Ft, 20kg felett 4890.- Ft.
CSOMAGAUTOMATAK ES CSOMAGPONTOK

GLS

Csomag Automata @as»

Atvétel GLS Csomagautomatakban

Magyarorszagon tébb mint 280 GLS Csomagautomata lGizemel. A GLS Csomagautomatak jol megkozelitheté helyeken taldlhatdak,
példaul bevasarlokézpontoknal, benzinkutaknal vagy egyéb forgalmas uzletek kozelében. A GLS Csomagautomatak, akar hétvégén is
varja a csomagot atvenni kivand lgyfeleket a hét minden napjan, éjjel nappal atvehetd a kézbesitett csomag. A GLS e-mail vagy
SMS értesitét kild a cimzettnek az aru kiszallitdsardl. A vevé 5 munkanapon belil, barmikor atveheti a csomagot, figyelembe véve a
GLS CsomagPont nyitvatartasi idejét. A GLS csomagautomata esetén kizardlag bankkartyas fizetésre van lehetdség.

Térképes GLS CsomagPont keres6 >>
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Atvétel GLS CsomagPont-on

Magyarorszagon tébb mint 1000 GLS CsomagPont Gzemel. A GLS CsomagPontok jol megkdzelitheté helyeken taldlhatdak, példaul
bevasarldkdzpontokban, benzinkutakon, kényvesboltokban vagy egyéb forgalmas Uzletekben. A legtébb csomagpont hosszu nyitva
tartassal, akar hétvégén is varja a csomagot atvenni kivano lgyfeleket. A GLS e-mail vagy SMS értesitét kiild a cimzettnek az aru
kiszallitasardl. A vev6 5 munkanapon belll, barmikor atveheti a csomagot, figyelembe véve a GLS CsomagPont nyitvatartasi idejét. A
GLS CsomagPontokon a készpénzes fizetés mellett az lizletekben bankkartyaval térténd fizetésre is lehet6ség van.

Térképes GLS CsomagPont keresé >>

¥ EXPRESS
ONE

ExpressOne Csomagpontok

Tobb mint 1500 csomagpont orszagszerteCsomagpont halézatunk extra rugalmas kézbesitési lehetGséget biztosit. 24 6ran beldli
szallitas.

A feladast kévetd 24 éran bellil csomagpontra torténé szallitds munkanapokon. Rugalmas atvétel.

Akar egy hétig, 0-24 6raban rugalmasan atvehet6 kildemény a megadott csomagponton. Utanvét beszedés.

Csomagponttdl fliggéen bankkartyas és készpénzes fizetési lehetéség utanvét beszedés esetén.

Csomagkovetés >>

Az Uzemeltet6t a tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi késedelemért illetve egyéb problémaért,
hibaért semminemti felel6sség nem terheli.

JOTALLAS ES SZAVATOSSAG

Az értékesitett és megrendelt termékek csomagoldsan feltlintetésre kerlilnek azok szavatossagi ideje. A termék kézbesitésekor a
szavatossagi idéb6l még legalabb fele idének rendelkezésre kell allnia.

ELALLAS JOGA

A fogyaszto és a vallakozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 29.§ (1) bekezdés d, és
e.) pontjaban foglaltak alapjan a fogyaszté nem gyakorolhatja az ugyanezen jogszabdly 20.§-a szerinti jogat az allateledelek
vonatkozasaban.

Egyéb termékek vonatkozasaban a vasarlot a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 20-28.§-ban meghatarozott elallasi joga illeti meg.

A vasarlé az elallasi jogat az aru atvételét koveté 14 napon bellll gyakorolhatja. Ha a vasarld eldllasi jogaval élni kivan, elallasi
szandékat tartalmazd egyértlem(i nyilatkozatat koteles eljuttatni (pl. postan, telefaxon vagy elektronikus Uton kildott levél utjan) az
aldbbi cimre: Euro-Pet Shop Kft. cégnév (4002 Debrecen, Domokos Marton UGt 4., e-mail: info@europetshop.hu. Az eldllas
gyakorlasanak céljabdl felhasznalhatja a mellékelt nyilatkozat mintat is.

A vasarlé hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elétt elkildi elallasi nyilatkozatat.

Az elallds joghatasai: Ha a vasarlo elall a szerzédést6l haladéktalanul, de legkésGbb az eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon belll visszatéritjik a vasarlé altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

Azon tobbletkoltség nem kerl visszatéritésre, amelyek amiatt meriltek fel, hogy a vasarld az altalunk felkinalt legolcsobb szokasos
fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi mddot valasztott. A visszatérités soran az eredeti Ugylet sordn alkalmazott fizetési moddal egyezd
fizetési mddot alkalmazunk, kivéve ha On mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten hozzajarulasat adja; visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolydlag a vasarlé semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig vissztarthatjuk, amig vissza
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nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd kdzil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

On kételes szdmunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés8bb eldlldsi nyilatkozanak kozlésétdl szamitott 14 napon
belll visszakildeni vagy atadni. A hataridé betartottnak mindsil, ha 14 napos hataridé letelte el6tt elklldi a terméket.

A termék visszakiildésének koézvetlen kéltségét On viseli. On kizadrdlag akkor vonhatd felel8sségre a termékben bekdvetkezett
értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikédésének megallapitésahoz szlikséges hasznalatot meghaladd
hasznalat miatt kévetkezik be.

KIVETELEK:
Megjegyzés: Az unids jogszabalyoknak megfeleléen a 14 napos eldllasi idészak nem vonatkozik a kdvetkez6kre:

e az On szdmara egyedi megrendelésre készillt vagy az On egyéni igényeihez igazitott termékekre — pl. egyéni igényre gravirozott
bilétak

PANASZKEZELES

A forgalmazott termékekkel vagy az www.europetshop.hu tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi panaszait az alabbi cimen
érvényesitheti, kérdéseivel ide fordulhat.

Név: Euro-Pet Shop kft.

Cim: 4002 Debrecen, Domokos Marton ut 4.
Levelezési cim: 4002 Debrecen, Domokos Marton Gt 4.
E-mail: info@europetshop.hu

Telefon: +36304005165

A fogyasztéi panaszokat a felhasznaldi kérdéseket az Ugyfélszolgalat irdsban, a fogyaszté vagy a felhasznalo altal megadott e-mail
cimre zart Ggyfélszolgalati rendszerbdl kiildétt e-mail Gtjan valaszolja meg. A fogyasztéi panaszokat, felhasznaloi kérdéseket azok
beérkezésétsl szamitott 3 napon bellil, de legkés6bb a fogyasztoi panaszok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések altal
megallapitott hatarid6 alatt vizsgaljuk ki és valaszoljuk meg.

ADATKEZELES

A www.europetshop.hu webaruhdaz a vasarlassal kapcsolatos adatokat nem tarolja, és nem adja tovabb. A vasarlé személyes adatait

a megrendelés teljesitése érdekében a szallitdst végz6 GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
futarszolgalatanak adja ki. A szamvitelr6l sz6l6 hatédlyos jogszabalyok értelmében a vasarld altal megadott szamlazasi cimet, és a
szamlak adatait a rendeletben meghatarozott ideig, 6t évig taroljuk. A rendelkezésre bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli,
és nem adja ki tovabbi fél szamara, kivéve abban az esetben amennyiben az alvéllalkozéja (pl: futérszolgdlat) részére sziikséges.

ZARORENDELKEZESEK

Tajékoztatjuk a vasarldokat, illetve a felhasznalokat, hogy a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 11.§ u.) pontjdban meghatarozott a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szdl6 torvény szerinti magatartasi kddex a tarsasagnal nem
all rendelkezésre.

A vasarlénak illetve felhasznalonak az 1997. évi CLV. tv. 18 és 20.§-a alapjan lehet6ségében all a termék mindségével,
biztonsagaval, termék felelGsségi szabdlyok alkalmazdasaval, tovabba a szerzddés teljesitésével kapcsolatos vitds lgy esetén a
birdsagi eljarason kivili rendezésre. Ebbdl a célbdl a vasarlo, illetleg felhasznalé a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
Békéltetd Testllethez fordulhat.

Az lizemeltetd székhelye szerinti illetékes Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testlilet (4025 Debrecen, Petofi tér 10. )

Jogszabalyi elGirds alapjan kotelez6 peren kiviili panaszkezelési mod és vitarendezési mechanizmus igénybevételi lehetéség nincsen,
és a vallalkozas sem dontott ilyen lehet8ség igénybevételérdl.

A vevé a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy a jelen altalanos szerzédési feltételeket elfogadja és magara nézve kotelezének
ismeri el.

Az Uzemeltet6 nem felelés semmilyen karért, amely a weboldalra vald csatlakozas miatt kovetkezett be. A vevét terheli a
szamitégépe, illetve az azon taldlhatd adatvédelmének kotelezettsége.

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgéri Térvénykényv (2013. évi V. tv.), a fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabadlyairdl szdlé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIILtv.
rendelkezései az iranyadok.

A fentieken tul kovetkezd jogszabalyokat miikdésiinkben kotelez6 érvénylinek tartjuk:
- a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. térvény.

ELALLASI/FELMONDASI NYILATKOZATMINTA

(csak a szerz&déstdl vald elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmondéasi jogomat/jogunkat az aldbbi termék/ek
adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerz6dés tekintetében:

SzerzOdéskotés idGpontja /atvétel idGpontja:

A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) alairdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt: 2023.

Online Pénztarca

Az Online Pénztarcaba jovairt kuponokat a Vasarlé az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a
kovetkez6 vasarlasok soran hasznalhatja fel, mint egy utdlagosan kapott kedvezményt. A Vasarld a


https://europetshop.hu/
https://gls-group.com/HU/hu/home

kovetkezd vasarlaskor kizarodlag a korabbi fiokadataival belépve (e-mail cim, titkos kéd) 10.000 Forintonként
500 Ft érték(i kupont valthat be.

Az ONLINE GROUP Szolgéltatd Korlatolt Feleléségli Tarsasag jogosult barmikor korlatozni A kuponok
felhasznalasat, illetve a maximalisan 6sszegy(jthet6 kuponok 0sszeghatarat. Az ONLINE GROUP Szolgaltatd
Korlatolt Felel6ségli Tarsasagnak jogaban all a mar Gsszegyljtott kuponokat barmikor csdkkenteni vagy
megszintetni, amir6l az aktiv felhasznaldk szamara elGzetes értesitést kiild, amelyben tajékoztatast nyuijt a
csOkkentésig vagy megszlintetésig gy(ijtott, de még fel nem hasznalt kuponok tekintetében.

A kuponok érvényességig az aktiv partnereinknél felhasznalhatok. Partnereink mindenkori elérhetésége a
https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartoél figgetlentl felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végosszegl megrendelésekre).
A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhato.

A Vasarl6 megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk
elfogadni. (Amennyiben online rendel, ezt a lehet6séget a rendszer automatikusan fel fogja ajanlani.)

Termék cseréje esetén az onlinePénztarcaval vald fizetés kizardlag a kiilonbdzetre vehet6 igénybe.

Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznald szdmara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az
onlinePénztarcaban.


https://www.onlinepenztarca.hu/

